INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL, I.P.

SEGURANCA SOC'AL SERVICOS CENTRAIS
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
ATA DE REUNIAO
Local: Teams Data 2024/10/04 N°  1/2024
Inicio: 14:30 Fim: 15:30 Intervalo das as

Presentes: Presidente - Antonio Luis Vieira da Silva Rodrigues de Castro, Diretor da Unidade de Fiscalizag&o do
Norte;
1.° Vogal efetivo, que substitui o Presidente nas suas faltas e impedimentos - Joaquim Manuel Santos
Teixeira, Diretor do Nucleo de Beneficiarios e Contribuintes da Unidade de Fiscalizacédo do Norte; e
2.° Vogal efetivo - Isabel Maria de Barros Teixeira, Chefe de Setor de Vila Real e Braganca do Nucleo de
Beneficarios e Contribuintes da Unidade de Fiscalizacdo do Norte.

Na data acima referida reuniu o jari do concurso externo de ingresso, para preenchimento de dois postos de
trabalho na categoria de inspetor da carreira de inspetor superior do mapa de pessoal do ISS, IP., e das que
vierem a ocorrer no prazo de validade do procedimento, aberto por Despacho n.° 3186/2024, publicado no
Diario da Republica, 2.2 Série, n.° 61, de 26 de marco, alterado pelo Despacho n.° 6904-B/2024, de 20 de

junho e por deliberagdo do Conselho Diretivo do Instituto da Seguranca Social, IP, de 16 de maio de 2024.

O concurso destina-se a ocupacdo de 2 (dois) postos de trabalho do mapa de pessoal do ISS, IP, na
modalidade de nomeacdo, na carreira de inspetor superior e categoria de inspetor para a Unidade de
Fiscalizac@o do Norte do Departamento de Fiscalizag&o.

Os postos de trabalho a preencher integram-se numa das seguintes &reas de educacdo e formacdo (de
acordo com a Classificagio Nacional das Areas de Educagio e Formagdo — CNAEF — previstas na Portaria
n. © 256/2005, de 16 de marco): Direito; Economia; Contabilidade e Fiscalidade, e encontram-se distribuidos
do seguinte modo:

Referéncia A - 1 posto de trabalho na area de educacéo e formacao de Direito (380);

Referéncia B - 1 posto de trabalho nas &reas de educacéo e formacdo Economia (314); Contabilidade e
Fiscalidade (344).

Preenchidos os 2 (dois) postos de trabalho, os demais que vierem a ocorrer durante o prazo de validade do

concurso, serdo distribuidos segundo as necessidades do servico.

Caracterizacdo do posto de trabalho: Os postos de trabalho a preencher correspondem a categoria de

inspetor, da carreira de inspetor superior, para 0 exercicio das seguintes fun¢des: fungfes consultivas, de
investigacdo, coordenacgdo e inspecdo a contribuintes, beneficiarios e estabelecimentos de apoio social de
natureza cientifico-técnica e exigindo especializacdo e dominio total da &rea de seguranca social, elevado

grau de qualificacéo, responsabilidade, iniciativa e autonomia, mediante a elaboracdo de estudos, concecao
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e desenvolvimento de projetos, métodos e processos, bem como participando em reunides e grupos de
trabalho, coordenando e integrando equipas de inspecéo, aplicando normas, critérios gerais e procedimentos
especificos, elaborando relatérios, pareceres e informacgdes, utilizando aplicages informaticas, com vista a
apoiar a gestdo e a assegurar o cumprimento das obrigacBes legais para com a seguranca social. O
conteudo funcional da carreira de inspetor superior encontra-se integralmente descrito no Mapa | anexo ao
Decreto Regulamentar n.° 22/2001, de 26 de dezembro. O perfil funcional encontra-se anexo a presente ata

sob Anexo 1, destacando-se, entre outras, as seguintes competéncias:

Capacidade de trabalhar em equipa, disponibilidade fisica e psiquica para a conducédo de veiculos ligeiros,
durante longas distancias, para fora do ambito geografico do local trabalho, incluindo deslocacdes ao
estrangeiro, bem como para a realizacdo de acdes inspetivas a qualquer hora do dia ou da noite, devendo,
ainda, possuir um elevado nivel de autocontrolo, resiliéncia e capacidade de gestdo de conflitos, para lidar,
de forma adequada, com situacfes de pressao.

Nos termos do Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de fevereiro, e para efeitos de admissdo ao procedimento, 0s
candidatos portadores de deficiéncia devem declarar, no formulario de candidatura, o respetivo grau de
incapacidade e o tipo de deficiéncia, de acordo com o mencionado no respetivo Atestado Médico de
Incapacidade Multiuso, o qual podera ser junto, desde logo, no momento da candidatura.

A admissdo ao presente concurso, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 29/2001, de 3 de fevereiro, circunscreve-se
aos candidatos que possam exercer com autonomia e sem limitagcdes funcionais, a atividade a que se
candidatam ou, no caso de existirem limitagdes funcionais, estas sejam superaveis, nos termos legais, tendo

em consideracao as atividades descritas no contetdo funcional dos postos de trabalho a prover.

O presente procedimento rege-se pelo disposto nos seguintes diplomas: Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de
julho; Decreto-Lei n.° 112/2001, de 6 de abril; Decreto Regulamentar n.° 22/2001, de 26 de dezembro; alinea
d) do n.° 1 do artigo 37.° da Lei Geral do Trabalho em Fun¢des Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de
20 de junho e demais legislacdo referida no presente aviso. Supletivamente, aplica-se, ainda, o Cédigo do
Procedimento Administrativo (CPA).

Aplica-se, pois, ao concurso em causa a tramitacdo do Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho, conjugado

com as suprarreferidas disposicdes legais.

Nos termos do artigo 35.° do Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho, os candidatos admitidos séo
convocados para a realizacdo dos métodos de selecéo através das formas de notificagdo previstas no CPA
gue se revelem mais adequadas, sendo utilizada, no ambito do presente procedimento concursal, a

notificagcdo por correio eletrénico, nos termos do artigo 112.°n.° 1 ¢) e n.° 2 b) do CPA.

Pag.2/11

Av. 25 de Outubro 175 « 1069-451 LISBOA
Contacto RH 300 510 510 « web.seg-social.pt



INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL, I.P.

SEGURANCA SOC'AL SERVICOS CENTRAIS

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

ATA DE REUNIAO

Os candidatos excluidos em sede de admissao ao concurso ou apos a elaboragéo da proposta de lista de
ordenacdo final serdo notificados, nos termos do CPA, para o exercicio do direito de participacdo de
interessados previsto no artigo 34.° do Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho, sendo utilizada, no ambito do
presente procedimento concursal, a notificacdo por correio eletronico, nos termos do artigo 112.°n°1c) e
n.° 2 b) do CPA.

O mesmo regime de notificacdo serd aplicado as demais notificacdes que se afigurem necessarias no ambito

do presente procedimento concursal.
A reunido do jari respeitou a seguinte Ordem de Trabalhos:
Identificacdo dos métodos de selecéo a utilizar;

Definicdo dos critérios e ponderacdes dos métodos de selecdo e avaliacao final;

Critérios de desempate para ordenacéo dos candidatos na respetiva ordenacéo final,

A w DR

Exigéncia de nivel habilitacional.

1. Identificacdo dos métodos de selecdo a utilizar

Por deliberagdo do Conselho Diretivo do ISS, I.P., de 16 de maio de 2024, exarado na Informacdo n.°

922/2024, de 30 de abiril, foi autorizada a aplicacdo dos seguintes métodos de selecéo:

1.° - Prova de conhecimentos;
2.° - Exame psicoldgico de selecéo;

3.° - Entrevista profissional de selecéo.

De acordo com as disposi¢des conjugadas do artigo 36.° do Decreto-Lei n® 204/98, de 11 de julho e o n.° 2
do artigo 4.° do Decreto Regulamentar n.° 22/2001, de 26 de dezembro, cada um dos métodos de sele¢do
obrigatorios — prova de conhecimentos e exame psicoldgico de selecdo - bem como cada uma das fases que

0s comportem, € eliminatério, sendo que a aplica¢do dos métodos se fard pela ordem acima indicada.

2. Definicéo dos critérios e ponderacfes, dos métodos de selecdo e avaliagao final

2.1 - Provade conhecimentos (PC)

2.1.1. - A prova de conhecimentos visa avaliar os niveis de conhecimentos académicos e profissionais dos

candidatos exigiveis e adequados ao exercicio da fungao.
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2.1.2. - A prova de conhecimentos revestira a forma escrita, sera individual, com consulta da legislacéo,
incidindo sobre contetidos de natureza genérica e especifica diretamente relacionados com as exigéncias da
funcdo, incluindo perguntas em lingua inglesa. Havera uma prova escrita para cada uma das referéncias (A
e B).

2.1.3. - Na realizagdo da prova escrita é permitida a consulta de legislacdo exclusivamente em papel, e a

mesma pode ser anotada, ndo sendo admitida a utilizacdo de quaisquer suportes eletronicos.

2.1.4. - A elaboracgédo da prova de conhecimentos e a definicdo dos respetivos critérios de avaliacdo serdo
realizados em proxima reunido, sendo que a prova de conhecimentos terd a duracdo de 90 (noventa)
minutos, tempo que podera ser alargado, até ao limite de 30 (trinta) minutos, para os candidatos com
deficiéncia que comprovadamente solicitem condicdes especiais para a sua realizacdo, e sera constituida
por questbes de resposta multipla, incidindo sobre a legislacdo que constam do anexo 2 a presente ata e do
aviso de abertura. Em toda a legislacdo referida devera ser sempre considerada a redacdo em vigor a data

do Aviso de Abertura.

2.1.5. — A prova de conhecimentos sera valorada de 0 a 20 valores, com arredondamento as centésimas.

2.2 — Exame psicoldgico de selegcéo (ExPS)

2.2.1 - O exame psicologico de selecdo visa avaliar as capacidades e as caracteristicas de personalidade

dos candidatos através da utilizac@o de técnicas psicoldgicas, visando determinar a adequacéo a funcgéo.

2.2.2 - Este método ndo serd, pela sua natureza, aplicado pelo Juri. No exame psicoldgico de selecdo sao
atribuidas, nos termos do artigo 26.° n.° 2 a) do Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho, as seguintes

men¢des qualitativas:

Favoravel preferencialmente — correspondente a 20 valores;
Bastante favoravel — correspondente a 16 valores;
Favoravel — correspondente a 12 valores;

Com reservas — correspondente a 8 valores;

Nao favoravel — correspondente a 4 valores.

2.2.3 - No exame psicolégico de sele¢do, consideram-se excluidos os candidatos que, nas diferentes fases

do método, obtenham a avaliacdo de Com reservas (8 valores) e Nao Favoravel (4 valores).
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2.3. - Entrevista profissional de selecdo (EPS)

2.3.1. - A entrevista profissional de sele¢céo visa avaliar, numa relacdo interpessoal, e de forma objetiva e
sistematica, as aptides profissionais e pessoais dos candidatos. Esta prova incluird também perguntas em
lingua inglesa, tendo em consideracao as exigéncias do cargo a prover descritas, nomeadamente no que

tange aos compromissos da SS portuguesa com outros paises dentro ou fora da Unido Europeia.

2.3.2. - Este método de sele¢do ndo tem carater eliminatorio, conforme artigo 23.°, n.° 3 do Decreto-Lei n.°
204/98, de 11/07.

2.3.3. - Na entrevista profissional de selegdo, que terd a duragdo maxima de 25 minutos, o jari apreciara,
numa relacdo interpessoal e de forma objetiva e sistematica, as aptiddes profissionais e pessoais dos
candidatos, considerando as exigéncias da categoria para a qual foi aberto o concurso e tendo em conta os

fatores a seguir enunciados, de acordo com a ficha de entrevista anexa a presente ata, da qual faz parte

integrante para todos os efeitos legais (anexo 3):

1) Sentido critico (SC) (0,5)

2) Motivacéo (M) (0,5)

3) Capacidade de expressao e fluéncia verbais, na lingua portuguesa e inglesa (CEFV) (1)
4) Planeamento e organizagéo (PO) (1)

5) Trabalho em equipa (TE) (0,5)

6) Etica e Orientacdo para o Servigo Publico (EOSP) (0,5)

2.3.4. — As classificacfes finais de cada pardmetro séo obtidas por maioria, através de vota¢éo nominal dos
membros do jdri. A classificacdo da entrevista profissional de selecdo, expressa numa escala de 0 a 20
valores, com valoragdo até as centésimas, resultarqd da soma das classifica¢cdes obtidas na avaliacdo de
cada um dos seis parametros, cada um com a valoracdo maxima de 5 valores, de acordo com a seguinte
férmula:

EPS= SC*0,5+M*0,5+CEFV*1+PO*1+TE*0,5+EOSP*0,5

Sentido Critico (SC) — Visa avaliar e ponderar a capacidade de raciocinio, sequéncia ldgica e iniciativa
perante contextos de trabalho apresentados, bem como a sua opinido fundamentada sobre as questdes
suscitadas, de acordo com a seguinte classificacéo:
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5 valores — Quando evidencia excelente capacidade de reflexdo e critica, evidenciando elevada
competéncia para o desempenho de funcdes;

4 valores — Quando evidencia capacidade de reflexao e critica de nivel superior satisfazendo mais do que o
exigivel ao normal desempenho de funcoes;

3 valores — Quando evidencia capacidade de reflexdo e critica consideradas regulares e de nivel satisfatorio
atendendo ao normal desempenho das fun¢des do posto de trabalho a ocupar;

2 valores - Quando evidencia capacidade de reflexdo e critica de reduzido nivel, que nado satisfaz as
exigéncias do posto de trabalho a ocupar;

1 valor — Quando nao evidencia capacidade de reflexdo e critica que satisfaca, de todo, as exigéncias do

posto de trabalho a ocupar.

Motivagdo (M) — Pretende-se correlacionar as motivagdes dos candidatos face ao contetido e exigéncia do

posto de trabalho a ocupar, de acordo com a seguinte classificacao:

5 valores - Demonstracdo inequivoca de elevado interesse pelo posto de trabalho, manifestando elevado

espirito de iniciativa, de disponibilidade e de responsabilidade focadas na resolucéo de todas as tarefas;

4 valores - Demonstracdo grande interesse pelo posto de trabalho, manifestando bom espirito de iniciativa,
de disponibilidade e de responsabilidade focadas na resolucédo de todas as tarefas;

3 valores - Demonstracdo algum interesse pelo posto de trabalho, manifestando razoével espirito de

iniciativa, de disponibilidade e de responsabilidade focadas na resolucdo de todas as tarefas;

2 valores - Demonstracdo de pouco interesse pelo posto de trabalho, manifestando deficiente espirito de

iniciativa e de disponibilidade focadas na resolucdo de tarefas rotineiras;

1 valor - Demonstragdo inequivoca de desmotivagéo e desinteresse pelo lugar posto a concurso.

Capacidade de expressdao e fluéncia verbais na lingua portuguesa e inglesa (CEFV) — Avaliar-se-a se o
candidato apresenta um discurso claro, objetivo e com sequéncia légica, com riqueza de vocabulario e
transmissao clara dos pensamentos, bem como a sua capacidade de reflexdo e andlise perante os temas ou
situagBes que Ihe forem apresentados, inerentes ao posto de trabalho objeto de concurso, de acordo com a

seguinte classificagao:

5 valores - Revelacdo de enorme coeréncia expositiva para desenvolver e discutir os temas ou situacfes

apresentadas de maneira extremamente harmoniosa, congruente e l6gica;

4 valores - Revelacdo de boa coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os temas ou situacdes

apresentadas de maneira bastante harmoniosa, congruente e légica;
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3 valores - Revelagdo de alguma coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os temas ou situagdes

apresentadas de maneira razoavelmente harmoniosa, congruente e logica;

2 valores - Revelagdo de pouca coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os temas ou situagdes

apresentadas de maneira razoavelmente, congruente e légica;

1 valor - Revelagdo de auséncia de coeréncia expositiva, evidenciando dificuldades em manter um discurso

harmonioso, congruente e Iégico no desenvolvimento e discusséo dos temas ou situacdes apresentadas.

Planeamento e Organizagcdo (PO) - Avaliar-se-a a capacidade para planear, organizar e controlar a sua
atividade, com recurso a definicdo de objetivos claros, prazos realistas, bem como a identificacdo de
prioridades, de forma eficaz e ao eficiente ajuste dos planos com as necessidades imprevistas, de acordo

com a seguinte classificag&o:

5 valores — Revelacdo de excelente capacidade para planear, organizar e controlar a sua atividade, com
recurso a definicdo de objetivos claros, prazos realistas, bem como a identificacdo de prioridades, de forma

eficaz e ao eficiente ajuste dos planos com as necessidades imprevistas;

4 valores — Revelacdo de elevada capacidade para planear, organizar e controlar a sua atividade, com
recurso a definicdo de objetivos claros, prazos realistas, bem como a identificacdo de prioridades, de forma

eficaz e ao eficiente ajuste dos planos com as necessidades imprevistas;

3 valores - Revelacéo de boa capacidade para planear, organizar e controlar a sua atividade, com recurso a
definicdo de objetivos claros, prazos realistas, bem como a identificagdo de prioridades, de forma eficaz e ao

eficiente ajuste dos planos com as necessidades imprevistas;

2 valores - Revelacdo de alguma dificuldade para planear, organizar e controlar a sua atividade, com
recurso a definicdo de objetivos claros, prazos realistas, bem como a identificacdo de prioridades, de forma

eficaz e ao eficiente ajuste dos planos com as necessidades imprevistas;

1 valor - Nao revela capacidade para planear, organizar e controlar a sua atividade, com recurso a definicdo
de objetivos claros, prazos realistas, bem como a identificacdo de prioridades, de forma eficaz e ao eficiente

ajuste dos planos com as necessidades imprevistas.

Trabalho em Equipa (TE) — Avaliar-se-a a capacidade para trabalhar em equipa, gerando sinergias através
de uma participacao ativa e cooperante, partilhando informacdo e conhecimentos, apoiando os colegas
sempre que necessario, de forma a contribuir para um ambiente de trabalho positivo e colaborativo, de
acordo com a seguinte classificagao:
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5 valores - Revela excelente capacidade para trabalhar em equipa, gerando sinergias através de uma
participacdo ativa e cooperante, partilhando informag&o e conhecimentos, apoiando os colegas sempre que

necessario, de forma a contribuir para um ambiente de trabalho positivo e colaborativo;

4 valores - Revela elevada capacidade para trabalhar em equipa, gerando sinergias através de uma
participacdo ativa e cooperante, partilhando informacdo e conhecimentos, apoiando 0s colegas sempre que

necessario, de forma a contribuir para um ambiente de trabalho positivo e colaborativo;

3 valores - Revela boa capacidade para trabalhar em equipa, gerando sinergias através de uma participacéo
ativa e cooperante, partilhando informacéo e conhecimentos, apoiando os colegas, sempre que necessario,

de forma a contribuir para um ambiente de trabalho positivo e colaborativo;

2 valores -Revela alguma dificuldade para trabalhar em equipa ou para gerar sinergias através de uma
participacdo ativa e cooperante ou partilhar informacéo e conhecimentos, tendo dificuldade em apoiar os

colegas quando necessério, de forma a contribuir para um ambiente de trabalho positivo e colaborativo;

1 valor - N&o revela capacidade para trabalhar em equipa ou para gerar sinergias através de uma
participacdo ativa e cooperante, ou partilhar informac&o e conhecimentos, evidenciando incapacidade para
apoiar os colegas quando necessario, de forma a contribuir para um ambiente de trabalho positivo e

colaborativo.

Etica e Orientacdo para o Servico Publico (EOSP) - Avaliar-se-4 a capacidade para compreender e
integrar o contributo da sua atividade para a missdo do servigo publico, exercendo-a de forma disponivel e
diligente, nomeadamente para responder com prontiddo as solicitagbes que |he sdo colocadas, de acordo

com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas, e segundo a seguinte classificacao:

5 valores - Revela excelente capacidade para compreender e integrar o contributo da sua atividade para a
missdo do servigo publico, superando a disponibilidade e a diligéncia no seu exercicio, nomeadamente para
responder com prontidao as solicitagdes que lhe sdo colocadas, de acordo com as regras juridicas, éticas e

deontoldgicas;

4 valores - Revela elevada capacidade para compreender e integrar o contributo da sua atividade para a
missdo do servigo publico, exercendo-a com elevada disponibilidade e diligéncia, nomeadamente para
responder com prontidao as solicitagbes que lhe sdo colocadas, de acordo com as regras juridicas, éticas e

deontoldgicas;
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3 valores - Revela boa capacidade para compreender e integrar o contributo da sua atividade para a missdo
do servico publico, exercendo-a de forma bastante disponivel e diligente, nomeadamente para responder
com prontiddo as solicitacbes que lhe sédo colocadas, de acordo com as regras juridicas, éticas e
deontoldgicas;

2 valores - Revela alguma dificuldade para compreender e integrar o contributo da sua atividade para a
missdo do servico publico, exercendo-a de forma pouco disponivel e diligente, nomeadamente para
responder com prontidao as solicitagBes que lhe sédo colocadas, de acordo com as regras juridicas, éticas e
deontoldgicas;

1 valor - Nao demonstra capacidade para compreender e integrar o contributo da sua atividade para da
missdo do servico publico, ndo demonstrando nem disponibilidade nem diligéncia no seu exercicio,
nomeadamente para responder com prontiddo as solicitacdes que lhe sdo colocadas, de acordo com as
regras juridicas, éticas e deontoldgicas.

O juri apreciara estes fatores de acordo com a ficha em anexo (anexo 3) que faz parte integrante da
presente ata.

2.4 - Aclassificacdo final sera expressa numa escala de 0 a 20 valores, de acordo com a seguinte férmula:

CF = 0,50 PC+0,15 Ex PS+0,35 EPS

em que:

CF = Classificacédo Final;
PC = Prova de Conhecimentos;
ExPS = Exame Psicoldgico de selec¢éo;

EPS = Entrevista profissional de selec¢éo.

Considerando que o n.° 9 da Resolu¢do do Conselho de Ministros (RCM) n.° 200/2021, de 31/12/2021, é
aplicavel a todos os procedimentos concursais de recrutamento da responsabilidade dos 6rgéos e servicos
da administracdo direta e indireta do Estado, aos candidatos que tenham obtido aproveitamento no
programa extraordinario de estagios na administracéo direta e indireta do Estado (EstagiAP XXI), nos dois
anos anteriores a publicitacdo do presente procedimento, é atribuida a majoragéo da classificacao na lista de
ordenacdo final prevista naquela disposi¢céo legal, - dois valores, desde que a atribuicdo desta majoracéo
nao resulte em classificacéo superior a 20 - tendo ainda preferéncia na classificagdo em caso de igualdade,

sem prejuizo da aplicacao de outras preferéncias que a lei j& preveja.
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ATA DE REUNIAO

Consideram-se ndo aprovados os candidatos que, nas fases ou métodos de selegao eliminatdérios ou na
classificacao final, obtenham classificacao inferior a 9,5 (nove virgula cinco) valores, conforme o artigo 36.°
do Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho.

Sao excluidos do concurso os candidatos que nao comparecam a qualquer um dos métodos de selecao

indicados.

3. Critérios de desempate para ordenacédo dos candidatos em caso de empate na respetiva ordenacao

final

Em caso de igualdade de valoracéo sera adotado o critério enunciado na alinea c) do n.° 1 do artigo 37.° do
Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho, por remissdo do n.° 2 mesmo artigo. Se, ndo obstante, permanecer
algum empate, preferird o candidato que (1) obtiver melhor nota na prova de conhecimentos, (2) obtiver
melhor nota na entrevista profissional de selecdo e (3) tiver menor idade, sendo para este efeito relevante o

dia, més e ano.
4. Exigéncia de nivel habilitacional
No ambito do presente concurso, sdo, respetivamente, requisitos especiais e especificos de admissao:

- Ser detentor de licenciatura nas Areas de Educacdo e Formagio de Direito (380), Economia (314);
Contabilidade e Fiscalidade (344);

- Ser detentor de Carta de conducédo de veiculos ligeiros.

Em anexo a presente Ata constam os seguintes documentos:
- Perfil de Inspetor Superior (Anexo 1);
- Legislacao sobre a qual incidird a prova escrita de conhecimentos (Anexo 2);

- Modelo de ficha de entrevista profissional de selecéo (Anexo 3).

Todas as deliberacdes do juri referentes a presente ata foram tomadas por unanimidade dos elementos

presentes.

E nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, da qual foi elaborada a presente ata que apds ser lida

e achada conforme vai ser assinada por todos os elementos (efetivos) do Jdri.
O Jdri,
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Concurso Externo de Ingresso para o preenchimento de dois postos de trabalho na categoria de
inspetor da carreira de inspetor superior do mapa de pessoal dos Servigcos Centrais do ISS,IP./
Departamento de Fiscalizacdo/ Unidade de Fiscalizacdo do Norte - Referéncia DRH/IS/1/2024

Anexo laatan®l

PERFIL FUNCIONAL

IDENTIFICAGAO FUNCIONAL

Designagdo: Inspetor de Seguranga Social

Cddigo:

Area de atuacdo: Fiscalizacdo Carreira: Inspetor

Processo associado:

Missdo da Unidade Organica: Compete ao Departamento de
Fiscalizagdo, abreviadamente designado por DF, nos termos do
artigo 8.2 da Portaria n.2 135/2012, de 08 de maio, na sua redacdo
atual, que aprova os estatutos do ISS,IP, designadamente: Exercer a
acdo fiscalizadora no cumprimento dos direitos e obrigacdes dos
beneficiarios e contribuintes do sistema de seguranga social,
instituicGes particulares de solidariedade social (IPSS) e outras
entidades privadas que exer¢am atividades de apoio social.
Desenvolver as agBes necessarias a instru¢do dos processos de
investigacdo no ambito de condutas ilicitas dos beneficiarios,
contribuintes e outras entidades em relagdo a seguranga social,
legalmente definidas. Elaborar autos de noticia respeitantes as
atuacgdes ilegais das IPSS e de outras entidades privadas, detetadas
no exercicio das suas fungbes. Promover e realizar a¢des de
prevencdo criminal e investigar os crimes contra a seguranga social,
legalmente definidos no Regime Geral das Infragdes Tributdrias
(RGIT).

Missdo da Fungdo: (vg. Artigo 8.2 da Portaria n.2 135/2012, de 8 de
maio, na redagdo atual e do artigo 102 da Lei n® 107/2009, de 14 de
setembro).

A) Desenvolver, em articulagdio com o DCGC, agbes de
esclarecimento e orientacdo dos beneficidrios e contribuintes sobre
os seus direitos e obrigagdes para com a seguranga social, tendo em
vista prevenir ou corrigir a pratica de infragdes;

B) Fiscalizar beneficiarios de prestagdes e entidades empregadoras
C) Averiguar o funcionamento das entidades que prestam respostas
sociais tendo em conta os normativos legais vigentes e as
orientagBes técnicas, no sentido de sinalizar, prevenir e corrigir a
pratica de infragGes.

D) Investigar os crimes contra a seguranga social, nos termos p.e p
RGIT e desenvolver para tal as agBes necessdrias a instrugdo dos
processos de investigacdo no ambito de condutas ilicitas dos
beneficiarios, contribuintes e outras entidades em relagdo a
seguranga social, legalmente definidas, combatendo a fraude e
evasdo contributiva e prestacional, mediante a elaboragado de autos
de noticia respeitantes as atuagOes ilegais das IPSS e de outras
entidades privadas, detetadas no exercicio das suas funcgOes, a
investigacdo das condutas que consubstanciem ilicitos criminais
naquele ambito, em ordem a habilitar as autoridades judicidrias a
decisdo sobre a submissdo a juizo e punicdo dos respetivos agentes
infratores, bem como da promogdo e da realizacdo de agbes de
prevengdo criminal.

REQUISITOS

CONTEXTO DE TRABALHO
(Fisico, Social, Tecnologias, Ferramentas, Legal, Compliance)

Habilitagdes: Licenciatura nas dreas de Direito, Auditoria Financeira,
Economia, Gestdo, Contabilidade e Fiscalidade

Formacgdo especifica: Conhecimentos especializados nos regimes de
Seguranga Social (Legislagdo e normativos internos), respostas
sociais, Contabilidade, Fiscalidade e formagdo comportamental
(comunicagdo, negociagdo, gestdo de conflito, técnicas de
inquirigdo).

Experiéncia Funcional: ndo definido
Linguas estrangeiras: Bom dominio da lingua inglesa falada e escrita;

Informdtica: Conhecimentos avangados de Informatica na dtica do

utilizador.

A fungdo inspetiva desenvolve-se em contexto de trabalho de
equipa (em regra, composta por 2 inspetores) e exige que os
inspetores estejam fisica e psicologicamente aptos e disponiveis
para a condugdo de veiculos ligeiros, durante longas distancias e
para fora do ambito geogréfico do local trabalho, bem como para a
realizacdo de agbes inspetivas a qualquer hora do dia ou da noite.
No caso da investigagdo criminal os inspetores da equipa tém de ser
obrigatoriamente licenciados em Direito, porquanto exercem
fungbes equiparadveis a procurador do Ministério Publico e sob a
respetiva orientagdo.

A fungdo inspetiva deve ser realizada com um elevado nivel de
autocontrolo, resiliéncia e capacidade de gestdo de conflitos, para
lidar, de forma adequada, com situagdes de pressdo;

A acdo inspetiva exige a disponibilidade para deslocagbes ao
estrangeiro, no ambito da representagdo externa do Departamento,
nomeadamente para realizagdo de agbes conjuntas e concertadas
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com outras autoridades congéneres ou participagdo em reunides
sobre matérias do foro da Inspe¢do da Seguranca Social e do direito
internacional aplicavel.

O exercicio da agdo inspetiva demanda igualmente que os
inspetores detenham boa acuidade visual, auditiva e motora que
permitam a realizagdo, sem limitagcGes, das diligéncias préprias de
todas as agdes inerentes a atividade inspetiva, nas suas multiplas
vertentes.

A agdo inspetiva é realizada com recurso a computadores portateis,
telemdveis de servigo e equipamento fotografico que devem ser

utilizados de forma diligente pelos inspetores.

COMPETENCIAS TECNICAS

COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

O exercicio de fungbes de natureza consultiva, cientifico-técnica de investigagdo, de
coordenacdo, traduzidas na inspe¢do a contribuintes, beneficidrios e a estabelecimentos de
apoio social, exigindo especializagdo e dominio total da area de segurancga social, detendo, para
o efeito, designadamente:

Conhecimentos de Contabilidade e Fiscalidade, focalizados na andlise de balangos,
balancetes, demonstragdes de resultados e apresentac¢do de declaragdes de IRC e IRS,
bem como Cddigo dos Regimes Contributivos, aprovado pela lei n.2 110/2009, de
16.09, Decreto Regulamentar n.2 1-A/2011, de 03.01, do Regime Geral das Infra¢des
Tributérias (RGIT), Portaria n.2 196-A/2015, de 01-07 e respetivo anexo, alterada pela
Portaria n.2 218-D/2019, 15.07 e entre outros aplicaveis a sua area de atuagso -
Muito boa capacidade para estabelecer relagOes de causa-efeito complexas entre os
elementos indicativos de fraude e evasdo contributiva e a informacao contabilistica e
fiscal disponivel.

Conhecimentos de direito em geral, e em especial da legislagdo da Seguranca Social
inerente a sua area de atuagdao, nomeadamente em termos de conta-ordenagdes e
coimas, envolvendo a vinculagdo ao sistema, obriga¢des contributivas (taxas, tabelas
e montantes), direitos das entidades, regularizagdo de dividas e outras infragdes,
abrangidas pelos Decretos-Lei 433/82, na sua redagdo atual, D.L. n.2 64/89, Lei
110/2009, de 16.09 e Decreto Regulamentar 1-A/2011, de 03.01, como todo o
normativo aplicavel a equipamentos sociais entre outros Estatuto das Instituicdes
Particulares de Solidariedade Social, aprovado pelo D.L. n.2 119/83, de 25-10, com as
alteragbes introduzidas pelo DL 172-A/2014, de 14-11, Portaria 196-A/2015, de 1 de
julho e DL 64/2007, de 14 de margo, nas suas redagbes atuais.

Dominio absoluto da terminologia juridica aplicavel, utilizando de forma totalmente
auténoma os seus instrumentos normativos e punitivos.

Conhecimentos de Direito, ao nivel dos regimes de Seguranga Social e
Contraordenagdes (3).

Conhecimentos de direito penal, processual penal e contraordenacional.
Conhecimentos avangados de Informatica na 6tica do utilizador.

Dominio dos processos e subprocessos da sua area de intervengao.

Elevado grau de qualificagdo, responsabilidade, iniciativa e autonomia, seja para o
trabalho de pesquisa, a realizar no posto de trabalho, nomeadamente para consulta
de dados no sistema de Informagdo da Segurancga social (SISS) e outros sistemas de
informagdo, ou para realizagdo de outras diligéncias, como seja a inquiricdo de
testemunhas ou outros sujeitos processuais, bem como de todas as diligéncias
probatdrias, que permitam a descoberta da verdade material, em ordem a posterior
analise e elaboragdo dos relatérios e/ou pareceres fundamentados conclusivos, que
habilitem os 6érgdos competentes a decidir, sejam os superiores hierarquicos, o

e Gestdo de conflitos

e Gestdo do stresse

e Sentido critico

e C(Capacidade de gestao de
contrariedades

e Capacidade de andlise

e (Capacidade de expressao oral

e Planeamento e organizagao

e Iniciativa e proatividade

e Autonomia

e Qualidade de trabalho

e Condugdo de reunides

e (Capacidade de expressdo
escrita

e (riatividade e inovagao

e Gestdo do tempo

e Capacidade de concentragdo

e Gestdo de projetos
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Ministério Publico ou outras entidades, em fun¢do da matéria.

e  Devem ter flexibilidade para realizagdo de diligéncias inspetivas conjuntas e a partilha
de experiéncias e informagdes com outras autoridades nacionais ou de outros
Estados (Inspetivas e/ou judicidrias), bem como disponibilidade, sempre que
necessario, para realizagdo de reunides regulares e deslocagGes ao estrangeiro, em
especial no dmbito de intervenc¢des e /ou agbes em matéria de evasido e combate a
fraude.

Relagbes de Trabalho

Relagbes de trabalho Internas:

A) No ambito dos Servigos Centrais (Departamento):

Nucleo de Fiscalizagdo de Beneficiarios e Contribuintes (solicitando a realizagdo de diligéncias e participando, em equipa, nalgumas diligéncias
e na analise de documentacdo recolhida para o inquérito ou recebendo participagbes de factos que constituem crime contra a Seguranga
Social e que foram apurados em agbes de fiscalizagdo). Nucleo de Fiscalizagdo de Equipamentos Sociais (recebendo noticias de factos
irregulares detetados em ac¢des de fiscalizagdo a equipamentos sociais e que podem constituir crime especifico contra a Seguranga Social
(autos de ilicito criminal) e participando em equipa algumas diligéncias e na anélise de documentagédo recolhida para o inquérito e recebendo
participagOes de factos que constituem crime contra a Seg. Social e que foram apurados em agGes de fiscalizagdo).

B. No ambito de UOD: Area de contribuicdes e Prestaces. Area juridica e de contraordenacBes. Area Financeira, em especial da
contabilidade (emissdo de notas de reposicio). Area de desenvolvimento social (cooperagdo, licenciamento)

Relagdes de trabalho externas:

A. No exercicio da atividade em geral: Gestores e membros de 6rgdos estatutdrios das empresas que fiscaliza. Responsaveis, Gestores e
Proprietarios de Equipamentos Sociais. Beneficidrios de prestagdes pagas pela Seguranga Social (subsidio de doenga, desemprego,
Rendimento Social de Insergdo, etc.). Advogados. Contabilistas Certificados e Revisores oficiais de contas (CC e ROC). Testemunhas e
declarantes (cidaddos em geral). Outros Servigos de Fiscalizagdo; Policia de Seguranga Publica. Guarda Nacional Republicana. Procuradores do
Ministério Publico. Administradores de Insolvéncias. Intérpretes. Estabelecimentos Prisionais. Conservatdrias do Registo Comercial e Registo
Civil. Notdrios. Finangas. Secgdo de Processo Executivo do IGFSS. Policia Judiciaria. Tribunais.

B. No exercicio da atividade inspetiva e, sobretudo, em agbes conjuntas: Inspetores da Autoridade para as Condi¢Oes de Trabalho (ACT)
Inspetores da Autoridade Tributdria. Inspetores da Autoridade de Seguranga Alimentar e econdmica (ASAE). Agéncia para a Integragdo
Migragoes e Asilo (AIMA). Policia de Seguranga Publica (PSP) Guarda Nacional Republicana (GNR). Procuradores do Ministério Publico (DCIAP
e DIAP). Outros Corpos Inspetivos ou Autoridades com fung¢des similares noutros Ministérios. Protegdo Civil. Ordem dos Médicos.
Bombeiros. ComissGes de Protegdo de Menores (CPCJ).
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RESPONSABILIDADES / ATIVIDADES

Ne SC | UOD
Desenvolver agBes de esclarecimento e orientagdo a beneficidrios/contribuintes e a responsaveis, érgdos dirigentes e
1 proprietarios de equipamentos sociais, acerca dos seus direitos e obrigacdes para com a Seguranga Social, tendo em X na
vista prevenir ou corrigir a pratica de infragdes.
Fiscalizar o cumprimento das obriga¢cdes dos beneficiarios/contribuintes e/ou responsaveis, érgdos dirigentes e | X n.a
proprietarios de equipamentos sociais, no ambito dos regimes de Seguranca Social, em especial as relacionadas com o
2 enquadramento, a inscri¢do, o registo e a declaragdo de remunerag¢des (beneficiarios/contribuintes) e das condi¢des e
requisitos de funcionamento dos diferentes estabelecimentos de apoio social, tutelados pela Seguranga Social
Planear as diligéncias adequadas a investigacdo de cada caso e realizar deslocagdes no ambito geografico do respetivo | X n.a
3 servigo, geralmente em viatura de servigo conduzida pelo préprio.
4 Consultar e analisar a documentacao, recolher provas, notificar e inquirir declarantes e testemunhas. X n.a
Verificar se os equipamentos sociais reinem os requisitos necessarios a manutengdo do Alvarad ou da Licenga | X n.a
5 Provisdria de Funcionamento, bem como, em relagdo as IPSS, fiscalizar o cumprimento dos Acordos de Cooperagao.
Proceder ao encerramento de estabelecimentos de apoio social, promovendo a articulagdo com todas as entidades | X n.a
6 que nele devem participar, nomeadamente com: Centro Distrital, Bombeiros, Prote¢do Civil, Autoridade de Saude,
Ministério Publico, PSP, GNR ou outros, bem como proceder posteriormente a afixa¢do dos editais de encerramento.
Verificar se os beneficidrios relinem os requisitos necessarios a manutenc¢do do direito as prestacdes que lhes foram | X n.a
7 atribuidas.
8 Elaborar autos de noticia e participagdes respeitantes as atuacgdes ilegais detetadas no exercicio das suas fungdes. X n.a
Responder a todas as solicitacdes sobre irregularidades praticadas por contribuintes/beneficidrios e equipamentos | X n.a
9 sociais, apresentadas pelo cidaddo comum e prestar todas as informagdes e esclarecimentos no ambito da consulta
dos processos pelos requerentes (denunciantes, instituicdes e, no caso dos lucrativos, proprietarios).
Elaborar os relatdrios decorrentes de cada ag¢do inspetiva, contendo o respetivo resultado/conclusdo e propostas de | X n.a
10 solucdo.
Executar, no ambito do respetivo Sector/Nucleo as a¢des decorrentes do cumprimento dos objetivos que lhe forem | X n.a
11 fixadas, quer em sede de Plano de Combate a Fraude, quer de Plano de Agdo do ISS, I.P. (PAISS) de SIADAP ou outras.
12 Elaborar declaragSes de remuneragdes oficiosas, decorrentes das agdes de Fiscalizagdo. X n.a
Monitorar permanentemente a execu¢do das ag¢des que |lhe foram fixadas, tendo em vista a detecdo de eventuais | X n.a
13 desvios das metas e a consequente introdugdo das necessdrias medidas corretivas.
Pag. 4/6

Av. 25 de Outubro 175 « 1069-451 LISBOA
Contacto RH 300 510 510 « www.seg-social.pt




A\ 4 S

INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL, I.P.

SEGU RANCA SOC‘AL SERVIGOS CENTRAIS

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

RESPONSABILIDADES / ATIVIDADES

Ne SC | UOD
Desenvolver as a¢des necessdrias a instrugdo dos processos de investigacdo no ambito de condutas ilicitas dos
14 beneficiarios e contribuintes em relagdo a seguranga social, legalmente definidas X n.a
Na fase de pré-inquérito: aprecia as participagdes que sdo enviadas ao DF/NIC, para aferir do respetivo
15 enquadramento legal e propor em relatério preliminar, a instauragdo de inquérito ou arquivamento, consoante as x na
circunstancias de cada caso.
Na fase de inquérito: Investiga e recolhe prova testemunhal e documental, realizando um conjunto de diligéncias que
visam investigar a existéncia de um crime, determinar os seus agentes, sua responsabilidade e descobrir e recolher
provas, em ordem a decisdo sobre a acusa¢do ou arquivamento, nomeadamente:
- Recolhe informacdo dos sistemas de informagdo das Finangas e da Seguranga Social.
- Notifica e constitui arguidos, redigindo os respetivos autos (pessoas singulares e coletivas).
- Aplica a medida de coagdo “Termo de identidade e residéncia”.
- Notifica e inquire testemunhas.
16 . o . X n.a
- Realiza acareagdes entre coarguidos e / ou testemunhas.
- Emite e assina outras notificagdes necessarias a comprovagdo da verificacdo ou ndo, dos elementos e condigdes de
punibilidade dos tipos legais de crime investigados.
- Informa o MP do andamento do estado das investigagdes (informagdo intercalar) e de alguns atos para efeitos de
validagdo das decisdes tomadas e das diligéncias realizadas ou a realizar.
- Solicita a colaboragdo e diversas informagdes a outras dreas da Seguranga Social.
- Realiza as necessarias articulagBes e interagBes com outros 6rgdos de policia criminal (PSP, GNR, etc.).
Informa os contribuintes ou beneficidrios arguidos das consequéncias legais das suas condutas e das vantagens do
17 pagamento do prejuizo causado a Segurancga Social, nomeadamente através da aplicagdo de medidas previstas na Lei X n.a
(suspensdo proviséria do processo, processo sumarissimo, redugdo da medida da pena, etc.);
18 Elabora relatérios finais / pareceres fundamentados, propondo a dedugdo de acusagdo ou o arquivamento do | x
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inquérito.

19

Promove e realiza agGes de prevengdo criminal
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Concurso Externo de Ingresso para o preenchimento de dois postos de trabalho na
categoria de inspetor da carreira de inspetor superior do mapa de pessoal dos Servigos
Centrais do ISS,IP./ Departamento de Fiscalizacdo / Unidade de Fiscalizacdo do Norte -
Referéncia DRH/1S/1/2024

Anexo 2 aatan.t1

Nos termos do n.° 4 do artigo 20.° do Decreto-Lei n.° 204/98, de 11 de julho, indica-se a legislacdo
necessaria a realizacdo da prova escrita de conhecimentos do concurso externo de ingresso para

a categoria de Inspetor da carreira de Inspetor superior:

Constituicdo da Republica Portuguesa,;
Lei de Bases da Seguranca Social aprovada pela Lei n.° 4/2007, de 16 de janeiro;

Decreto-Lei n.° 83/2012, de 30 de marc¢o - Estrutura Organica do Instituto da Seguranca Social,
I.P.;

Portaria n.° 135/2012, de 08 de maio - Estatutos do Instituto da Seguranca Social, IP;
Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho;

Cddigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 07 de janeiro,

com particular enfoque nos seguintes temas:

- Principios Gerais da atividade Administrativa;

- Do Procedimento Administrativo;

- Do Direito a informacéo;

- Das notificacdes;

- Da instrucao;

- Da Audiéncia de interessados e sua dispensa;

- Da deciséo e outras causas de extincdo do procedimento;

- Do ato administrativo;
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- Da invalidade do ato administrativo;

- Da revogacéao e da anulagdo administrativas;

- Da execucéao do ato;

- Da reclamacéo e dos recursos administrativos.

Cdédigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca Social, aprovado pela
Lein.° 110/2009, de 16 de setembro;

Regulamentacdo do Codigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Seguranca

Social aprovada pelo Decreto Regulamentar n.° 1-A/ 2011, de 3 de janeiro;
Decreto-Lei n.° 220/2006, de 3 de novembro - Regime juridico de protecdo social da eventualidade
de desemprego dos trabalhadores por conta de outrem;

Lein.° 13/2003, de 21 de maio - Rendimento Social de Insercéo (RSI);

Decreto-Lei n.° 70/2010, de 16 de junho - Estabelece as regras para a determinacdo dos
rendimentos, composi¢do do agregado familiar e capitacdo dos rendimentos do agregado familiar
para a verificacdo das condi¢cfes de recursos a ter em conta no reconhecimento e manutencéo do

direito as prestacdes dos subsistemas de protecao familiar e de solidariedade;

Decreto-Lei n.° 28/2004, de 04 de fevereiro - Regime juridico de protecéo social na eventualidade

doenca, no ambito do subsistema previdencial de seguranca social;

Decreto-Lei n.° 91/2009, de 9 de abril, que estabelece o Regime juridico de protecdo social na

parentalidade no &mbito do sistema previdencial e no subsistema de solidariedade;

Caddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, com particular enfoque nos

seguintes temas:

- Contrato de Trabalho;
- Retribuicdo e Outras Atribui¢cbes Patrimoniais;
- Trabalho Temporério;

- Situacdes de crise empresarial.

Pag. 2/5

Av. 25 de Outubro 175 « 1069-451 LISBOA
Contacto RH 300 510 510 « www.seg-social.pt


https://dre.tretas.org/dre/202983/decreto-lei-220-2006-de-3-de-novembro
https://dre.tretas.org/dre/163104/lei-13-2003-de-21-de-maio
https://dre.tretas.org/dre/275947/decreto-lei-70-2010-de-16-de-junho
https://dre.tretas.org/dre/169053/decreto-lei-28-2004-de-4-de-fevereiro

®
INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL, I.P.

SEGU RANCA SOC‘AL SERVIGOS CENTRAIS

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Lei n.° 13/2023, de 3 de abril - Agenda do Trabalho Digno e de Valorizacdo dos Jovens no
Mercado de Trabalho;

Cdédigo das Sociedades Comerciais, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 262/86, de 02 de setembro,

com particular enfoque nos seguintes temas:

- Sociedades comerciais - no¢ao e tipos;

- Obrigac0es e direitos das sociedades e dos sécios;
- Orgéos e regimes das sociedades;

Cddigo das Insolvéncia e da Recuperacao de Empresas aprovado pelo Decreto-Lei n.° 53/2004, de

18 de marco, com particular enfoque nos seguintes temas:
- Nog&o de insolvéncia;

- Conceito de massa insolvente;

- Conceito de credores da insolvéncia e classes de créditos;

- Insolvéncia culposa.

Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC) aprovado pelo Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de

julho;

Normalizacéo Contabilistica para Microentidades (NCM) - Lei n.° 35/2010, de 2 de setembro;

Regime Geral das Infracdes Tributarias, aprovado pela Lei n.° 15/2001, de 05 de junho, com

particular enfoque nos seguintes temas:
- Parte | - capitulos | e II;

- Parte Il - capitulo I,

- Parte Ill - capitulos I, lll e IV.

Lei n.° 107/2009, de 1 de setembro- Regime juridico do procedimento aplicavel as

contraordenacdes laborais e de seguranca social;
Cdbdigo Penal - Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de marco;

Caodigo de Processo Penal - Decreto-Lei n.° 78/87, de 17 de fevereiro;
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Decreto-Lei n.° 119/83, de 25 de fevereiro - Aprova o Estatuto das Instituicbes Particulares de
Solidariedade Social;

Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as entidades do setor ndo lucrativo aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 36-A/2011, de 09 de marco;

Decreto-Lei n.° 64/2007, de 14 de marco - Define o Regime Juridico de instalacdo, funcionamento

e fiscalizacdo dos estabelecimentos de apoio social;

Portaria n.° 139/2007, de 29 de janeiro - Aprova 0 novo Regulamento de Registo das Instituicbes

Particulares de Solidariedade Social do Ambito da Ag¢&o Social do Sistema de Seguranca Social;

Portaria n.° 135/2007, de 26 de janeiro - Aprova 0 novo Regulamento de Registo das Associacbes

Mutualistas e das Fundag¢fes de Seguranca;

Portaria n.° 196-A/2015, de 01 de julho - Define os critérios, regras e formas em que assenta o

modelo especifico da cooperacéo;

Portaria n.° 262/2011, de 31 agosto - Estabelece as normas reguladoras das condicdes de

instalacdo e funcionamento das creches;

Decreto Normativo n.° 96/89, de 21 de outubro - Estabelece as Normas Reguladoras das

Condicdes de Instalacdo e Funcionamento dos Centros de Atividades de Tempos Livres;

Decreto-Lei n.° 18/89, de 11 de janeiro - Define o regime das atividades ocupacionais, modalidade

de apoio integrado no &mbito da agéo social;

Portaria n.° 67/2012, de 21 de marco - Define as condi¢cdes de organizacdo, funcionamento e

instalacdo das estruturas residenciais para pessoas idosas;

Portaria n.° 38/2013, de 30 de janeiro - Estabelece as condi¢bes de instalagcdo e funcionamento do

servico de apoio domiciliario;

Portaria n.° 59/2015, de 02 de marco - Define as condi¢cbes de organizacdo, funcionamento e
instalacdo de estabelecimentos residenciais destinados a pessoas com deficiéncia e incapacidade,

designados por lar residencial e residéncia Autbnoma;

Portaria n.° 70/2021, de 26 de marco - Regulamenta as condi¢bes gerais do edificado, os termos e
as condi¢cbes técnicas de instalacdo e de organizagdo, funcionamento e instalagdo a que deve
obedecer a resposta social do Centro de Atividades e Capacitacdo para a Incluséo (CACI);
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Decreto-Lei n.° 115/2015, de 22 de junho - Estabelece os termos e as condi¢cdes para 0 acesso a
profissdo e o exercicio da atividade de ama, bem como o regime sancionatério aplicavel a referida

atividade;

Regulamento (CE) n.° 987/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de setembro de
20009;

Regulamento (CE) N.° 988/2009 do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de setembro de
20009;

Diretiva n.° 96/71/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de dezembro de 1996;
Regulamento (CE) N.° 883/2004 Parlamento Europeu e do Conselho de 29 de abril de 2004;

Regulamento (UE) n.° 679/2016, de 27 de abril - Regulamento Geral sobre a Prote¢cdo de Dados
(RGPD) da Uniao Europeia (EVU);

Lein.° 58/2019, de 08 de agosto - Lei da Protecédo de Dados Pessoais.

NOTA: Em toda a legislacdo supra indicada serdo levadas em linha de conta todas as

alteracdes vigentes e as mais gue vierem a ser aprovadas até a data da publicacdo do

presente aviso.
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Anexo 3 - FICHA DE ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAO (EPS)

Concurso Externo de Ingresso para o preenchimento de dois postos de trabalho na categoria de inspetor da carreira de inspetor superior do mapa de pessoal dos Servi¢os
Centrais do ISS,IP/ Departamento de Fiscalizagdo/ Unidade de Fiscalizacdo do Norte - Referéncia DRH/1S/1/2024.

Nome do candidato Data Hora Cadigo de candidatura

Valoragéao ~
¢ 1valor | 2valores | 3 valores | 4 valores | 5 valores Fundamentacéao

Parametros a avaliar

Sentido Critico (SC)

Motivagao (M)

Capacidade expressao e fluéncia verbais
na lingua portuguesa e inglesa (CEFV)

Planeamento e organizacgéo (PO)

Trabalho em equipa (TE)

Etica e Orientacdo para o Servi¢o Publico
(EOSP)

Classificagao final EPS = SC*0,5+M*0,5+CEFV*1+PO*1+TE*0,5+EOSP*0,5 =

O Jlri,
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Sentido Critico (SC) — Visa avaliar e ponderar a capacidade de raciocinio, sequéncia logica e iniciativa perante contextos de trabalho apresentados, bem como a sua opinido fundamentada sobre as questfes

suscitadas, de acordo com a seguinte classificacéo:

5 valores — Quando evidencia excelente capacidade de reflexéo e critica, evidenciando elevada competéncia para o desempenho de fungoes;

4 valores — Quando evidencia capacidade de reflexao e critica de nivel superior satisfazendo mais do que o exigivel ao normal desempenho de fungdes;

3 valores — Quando evidencia capacidade de reflexao e critica consideradas regulares e de nivel satisfatério atendendo ao normal desempenho das fun¢des do posto de trabalho a ocupar;
2 valores - Quando evidencia capacidade de reflexdo e critica de reduzido nivel, que ndo satisfaz as exigéncias do posto de trabalho a ocupar;

1 valor — Quando néo evidencia capacidade de reflexao e critica que satisfaca, de todo, as exigéncias do posto de trabalho a ocupar.

Motivacao (M) — Pretende-se correlacionar as motivagfes dos candidatos face ao contetido e exigéncia do posto de trabalho a ocupar, de acordo com a seguinte classificagao:

5 valores - Demonstracéo inequivoca de elevado interesse pelo posto de trabalho, manifestando elevado espirito de iniciativa, de disponibilidade e de responsabilidade focadas na resolugdo de todas as tarefas;
4 valores - Demonstracdo grande interesse pelo posto de trabalho, manifestando bom espirito de iniciativa, de disponibilidade e de responsabilidade focadas na resolugéo de todas as tarefas;

3 valores - Demonstragdo algum interesse pelo posto de trabalho, manifestando razoavel espirito de iniciativa, de disponibilidade e de re sponsabilidade focadas na resolugéo de todas as tarefas;

2 valores - Demonstracdo de pouco interesse pelo posto de trabalho, manifestando deficiente espirito de iniciativa e de disponibilidade focadas na resolucéo de tarefas rotineiras;

1 valor - Demonstragéo inequivoca de desmotivacao e desinteresse pelo lugar posto a concurso.

Capacidade de expresséo e fluéncia verbais na linqgua portuguesa e inglesa (CEFV) — Avaliar-se-a se o candidato apresenta um discurso claro, objetivo e com sequéncia légica, com riqueza de vocabuléario e

transmissao clara dos pensamentos, bem como a sua capacidade de reflexdo e analise perante os temas ou situagdes que Ihe forem apresentados, inerentes ao posto de trabalho objeto de concurso, de acordo

com a seguinte classificagdo:

5 valores - Revelagdo de enorme coeréncia expositiva para desenvolver e discutir os temas ou situagdes apresentadas de maneira extremamente harmoniosa, congruente e légica;

4 valores - Revelagéo de boa coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os temas ou situagdes apresentadas de maneira bastante harmoniosa, congruente e l6gica;

3 valores - Revelagéo de alguma coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os temas ou situagdes apresentadas de maneira razoavelmente harmoniosa, congruente e l6gica;

2 valores - Revelagdo de pouca coeréncia expositiva por desenvolver e discutir os temas ou situagdes apresentadas de maneira razoavelmente, congruente e l6gica;

1 valor - Revelagdo de auséncia de coeréncia expositiva, evidenciando dificuldades em manter um discurso harmonioso, congruente e Iégico no desenvolvimento e discussdo dos temas ou situagcGes

apresentadas.
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Planeamento e Organizacdo (PO) - Avaliar-se-a a capacidade para planear, organizar e controlar a sua atividade, com recurso a definicdo de objetivos claros, prazos realistas, bem como a identificagdo de

prioridades, de forma eficaz e ao eficiente ajuste dos planos com as necessidades imprevistas, de acordo com a seguinte classificagao:

5 valores — Revelacdo de excelente capacidade para planear, organizar e controlar a sua atividade, com recurso a definicdo de objetivos claros, prazos realistas, bem como a identificagédo de prioridades, de forma

eficaz e ao eficiente ajuste dos planos com as necessidades imprevistas;

4 valores — Revelagao de elevada capacidade para planear, organizar e controlar a sua atividade, com recurso a definicdo de objetivos claros, prazos realistas, bem como a identificagdo de prioridades, de forma

eficaz e ao eficiente ajuste dos planos com as necessidades imprevistas;

3valores - Revelagéo de boa capacidade para planear, organizar e controlar a sua atividade, com recurso a definicéo de objetivos claros, prazos realistas, bem como a identificagéo de prioridades, de forma eficaz

e ao eficiente ajuste dos planos com as necessidades imprevistas;

2 valores - Revelagcdo de alguma dificuldade para planear, organizar e controlar a sua atividade, com recurso a definicdo de objetivos claros, prazos realistas, bem como a identificagcéo de prioridades, de forma

eficaz e ao eficiente ajuste dos planos com as necessidades imprevistas;

1 valor - N&o revela capacidade para planear, organizar e controlar a sua atividade, com recurso a definicdo de objetivos claros, prazos realistas, bem como a identificagdo de prioridades, de forma eficaz e ao

eficiente ajuste dos planos com as necessidades imprevistas.

Trabalho em Equipa (TE) — Avaliar-se-a a capacidade para trabalhar em equipa, gerando sinergias através de uma participagcdo ativa e cooperante, partilhando informag&o e conhecimentos, apoiando os colegas

sempre que necessario, de forma a contribuir para um ambiente de trabalho positivo e colaborativo, de acordo com a seguinte classificagao:

5 valores - Revela excelente capacidade para trabalhar em equipa, gerando sinergias através de uma participagdo ativa e cooperante, partilhando informag&o e conhecimentos, apoiando os colegas sempre que

necessério, de forma a contribuir para um ambiente de trabalho positivo e colaborativo;

4 valores - Revela elevada capacidade para trabalhar em equipa, gerando sinergias através de uma participagdo ativa e cooperante, partilhando informagéo e conhecimentos, apoiando os colegas sempre que

necessario, de forma a contribuir para um ambiente de trabalho positivo e colaborativo;

3 valores - Revela boa capacidade para trabalhar em equipa, gerando sinergias através de uma participagdo ativa e cooperante, partilhando informagédo e conhecimentos, apoiando os colegas, sempre que

necessério, de forma a contribuir para um ambiente de trabalho positivo e colaborativo;
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2 valores -Revela alguma dificuldade para trabalhar em equipa ou para gerar sinergias através de uma participacdo ativa e cooperante ou partilhar informacéo e conhecimentos, tendo dificuldade em apoiar os
colegas quando necessério, de forma a contribuir para um ambiente de trabalho positivo e colaborativo;

1 valor - N&o revela capacidade para trabalhar em equipa ou para gerar sinergias através de uma participagéo ativa e cooperante, ou partilhar informagéo e conhecimentos, evidenciando incapacidade para apoiar
os colegas quando necessario, de forma a contribuir para um ambiente de trabalho positivo e colaborativo.

Etica e Orientac&o para o Servico Publico (EOSP) - Avaliar-se-4 a capacidade para compreender e integrar o contributo da sua atividade para a missdo do servico publico, exercendo-a de forma disponivel e

diligente, nomeadamente para responder com prontiddo as solicitagdes que Ihe séo colocadas, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas, e segundo a seguinte classificagao:

5 valores- Revela excelente capacidade para compreender e integrar o contributo da sua atividade para a missédo do servigo publico, superando a disponibilidade e a diligéncia no seu exercicio, nomeadamente
para responder com prontiddo as solicitag6es que lhe sdo colocadas, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontolégicas;

4 valores - Revela elevada capacidade para compreender e integrar o contributo da sua atividade para a missdo do servigo publico, exercendo-a com elevada disponibilidade e diligéncia, nomeadamente para

responder com prontidéo as solicitagdes que Ihe sdo colocadas, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontologicas;

3 valores - Revela boa capacidade para compreender e integrar o contributo da sua atividade para a missdo do servigo publico, exercendo-a de forma bastante disponivel e diligente, nomeadamente para
responder com prontiddo as solicitagdes que Ihe sdo colocadas, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas;

2 valores - Revela alguma dificuldade para compreender e integrar o contributo da sua atividade para a missdo do servigo publico, exercendo-a de forma pouco disponivel e diligente, nomeadamente para

responder com prontidéo as solicitagdes que Ihe sdo colocadas, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas;

1 valor - Nao demonstra capacidade para compreender e integrar o contributo da sua atividade para da missdo do servico publico, ndo demonstrando nem disponibilidade nem diligéncia no seu exercicio,
nomeadamente para responder com prontiddo as solicitagdes que Ihe séo colocadas, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas.
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